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INFORMACJA O SPOSOBIE UMAWIANIA TERMINU WIZYTY W
PUNKTACH W 2021 ROKU

WAZNE!

Do odwotania zawieszona jest stacjonarna dziatalnos¢ punktéw nieodptatnej pomocy prawne;j i
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Porady udzielane sa za pomoca srodkow
porozumiewania sie na odlegtosc.

W celu ustalenia terminu udzielenia porady, Swiadczenia poradnictwa obywatelskiego lub mediacji
prosze o kontakt pod nr tel. 58 77 34 912 (w godzinach pracy urzedu) lub poprzez strone
internetowa https://np.ms.gov.pl/pomorskie/tczewski lub mailowy punkt@powiat.tczew.pl .

O wszelkich zmianach w sposobie funkcjonowania punktéw nieodptatnej pomocy prawnej i
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w powiecie tczewskim, beda Panstwo informowani na
biezaco za posrednictwem strony internetowej: www.powiat.tczew.pl oraz Biuletynu Informacji
Publicznej Starostwa Powiatowego w Tczewie.

INFORMACJA O SPOSOBIE UMAWIANIA TERMINU WIZYTY W PUNKTACH

W celu ustalenia terminu udzielenia porady, Swiadczenia poradnictwa obywatelskiego lub mediacji
prosze o kontakt pod nr tel. 58 77 34 912 (w godzinach pracy urzedu) lub poprzez strone
internetowa https://np.ms.gov.pl/pomorskie/tczewski lub mailowy punkt@powiat.tczew.pl .

Osobom ze znaczna niepetnosprawnoscia ruchowa, ktére nie moga stawic sie w punkcie osobiscie oraz
osobom doswiadczajacym trudnosci w komunikowaniu sie, o ktérych mowa

w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie, moze by¢
udzielana pomoc prawna lub swiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie,

z wy’rglczePielrr) nieodptatnej mediacji, poza punktem lub za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie
na odlegtos¢.

Osoba, ktéra zgtosi uzasadniong potrzebe komunikacji za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na
odlegtosé, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
sktada Staroscie, w formie papierowej lub elektronicznej, oswiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztéw
odptatnej pomocy prawnej, wraz ze wskazaniem okolicznosci to uzasadniajgcych. Nalezy wskaza¢ dostepne tej
osobie Srodki porozumiewania sie na odlegtos¢.

Chec skorzystania z pomocy / porady poza punktem nalezy zgtosi¢ telefoniczne 58 77 34 912 |ub za
posrednictwem e-maila: punkt@powiat.tczew.pl na co najmniej 3 dni robocze przed zdarzeniem.

Chec skorzystania z pomocy / porady za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢
nalezy zgtosi¢ telefoniczne 58 77 34 912 lub za posrednictwem e-maila: punkt@powiat.tczew.pl.

W tresci e-maila nalezy co najmniej:

1. podac zakres ustugi: nieodptatna pomoc prawna / nieodptatne poradnictwo obywatelskie;

2. wskazad lokalizacje punktu: nazwa miejscowosci;

3. w przypadku punktu nieodptatnej pomocy prawnej - wskaza¢ czy porady oczekuje sie od adwokata czy
radcy prawnego;

4. poda¢ inicjaty imienia i nazwiska osoby uprawnione;j.

Dysponent punkt@powiat.tczew.pl na podstawie uzyskanych danych uméwi wizyte lub przekaze tres¢ e-maila
do witasciwego punktu najpézniej w dniu nastepujgcym po dniu zgtoszenia. Dysponent za posrednictwem e-
maila potwierdzi wykonane czynnosci.

Chec skorzystania z nieodptatnej mediacji nalezy zgtosi¢ telefonicznie 58 77 34 912 na co najmniej 3
dni robocze przed zdarzeniem.
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UWAGA:
Przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnej porady obywatelskiej, w kazdej z

wymienionych form, osoba uprawniona sktada pisemne o$wiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztéw
odptatnej pomocy prawnej.
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